












っぽくない行動

自分の「楽しい」ばかりを優先し、
相手への「楽しい」のボールを一方通行にしてしまう

何事も全力で楽しむ 仕事を楽しみ、人生を楽しむ。自らが楽しむことで周りを笑顔にします

まず自らが楽しみ、お客様や相手と分かち合うことで、
笑顔の連鎖（ラリー）を生み出す

っぽい行動

自身の業務を楽しむことは最大のエネルギーであり、

お客様に感動を与えるための必須条件です。

自らが楽しむことで、

ポジティブな連鎖を生み出します。

楽しさは仕事や立場によって異なります。

みんなで「楽しい」を見つけ、

共有してこそ価値があります。

相手への配慮がない一方的な「楽しさ」は、

チームの協調を乱してしまいます。
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仕事を楽しみ、人生を楽しむ。自らが楽しむことで周りを笑顔にします

っぽくない行動

不満や文句が先行し、
他人の意見を受け入れない

自らが楽しむことで、
周囲に良い影響を与えられる存在になる

っぽい行動

楽しむことで笑顔や情熱は周りに広がり、

チーム全体の士気を高めます。

誰でも、その変化を生み出すきっかけになれるのです。

ネガティブな言動は、周りに感染しチームの士気を下げます。

課題定義につながる相談や悩みと違い、

解決策のない不満や閉じた態度は、

アイデアを生み出す力をとめ、

自身だけではなくチームの成長を止めてしまいます。

何事も全力で楽しむ
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memo
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あなたの「ほしい」へ、まっすぐに。
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